Nowoczesna platforma informatyczna pomoze osobom niepetnosprawnym wréci¢ na rynek pracy.
Obecnie tylko 1/4 z nich pracuje zawodowo

Odsetek aktywnych zawodowo oséb z niepetnosprawnosciami wynosi w Polsce 28 proc. i jest duzo
nizszy od unijnej sredniej. Bariere stanowig m.in. stereotypy i obawy pracodawcéw, ale réwniez brak
wiedzy po stronie os6b niepetnosprawnych, ktére czesto nie orientujg sie z jakiego rodzaju dofinansowan
moga skorzystaé, w jakich programach uczestniczy¢ i gdzie zgltasza¢ sie po wsparcie aby aktywizowac
sie zawodowo. Pomocnym narzedziem dla os6b z niepetnosprawnosciami — ktére chcg wejs¢ na rynek
pracy — jest uruchomiony przez PFRON system SOW (System Obstugi Wsparcia), ktory dostarcza
informacji o rodzajach wsparcia PFRON na platformie (https://portal-sow.pfron.org.pl) i jednoczesnie
stwarza mozliwos$¢ aplikowania o dofinansowanie ze sSrodkéw PFRON w formie elektronicznej
(https://sow.pfron.org.pl).

— Mysle, ze swiadomos¢ pracodawcdow dotyczgca 0sob z niepetnosprawnos$ciami jest niewielka, przede
wszystkim majg oni nieduze doswiadczenia wspotpracy z takimi osobami. Sg takze utrwalone stereotypy, ze
osoby z niepetnosprawnosciami sg bardzo roszczeniowe, chcg korzystac ze swoich przywilejow, czyli skroconego
czasu pracy, dodatkowego urlopu czy mozliwosci odbycia wizyt lekarskich. Pracodawcy sg przekonani, ze tych
przywilejow bedg mocno naduzywac, co oczywiscie wcale nie jest zgodne z prawdg — mowi Magdalena
Switajska, trener pracy w Warszawskiej Agencji Zatrudnienia Oséb z Niepetnosprawnosciami

Z danych GUS wynika, ze zaledwie 28 proc. oséb niepetnosprawnych w Polsce jest aktywnych zawodowo — przy
Sredniej unijnej na poziomie 40 proc. Dlatego aktywizacja zawodowa i zmniejszenie bezrobocia w tej grupie
(przyktadowo wsréd oséb gtuchych i niedostyszgcych przekracza ono 70 proc.) jest jednym z najpilniejszych
wyzwan. Jedng z barier stanowig obawy pracodawcow, dotyczace na przyktad kosztow dostosowania miejsca
pracy do ich potrzeb.

— Panuje takie przekonanie, Ze to jest proces bardzo dtugi, trudny, natomiast w praktyce bardzo wiele oséb

Z niepetnosprawnosciami kompletnie nie potrzebuje dostosowania dla nich tego miejsca pracy. Na pewno barierg
Jest tez fakt, ze cukrzyca czy epilepsja sg to schorzenia, ktorych pracodawcy po prostu sie bojg. Sg przekonani,
ze fgczy sie to z niesamowicie trudnymi sytuacjami, ktérych bedg udziatem. Natomiast z naszej wiedzy

i doswiadczen wynika, ze czasami wystarczy po prostu przygotowac pracodawce, wyttumaczyc¢ na czym polega
dane schorzenie i okazuje sie, ze nie taki diabet straszny i naprawde zatrudnienie takiej osoby nie jest niczym
skomplikowanym — méwi Magdalena Switajska.

Jak podkresla, bardzo pomocnym narzedziem dla os6b z niepetnosprawnosciami, ktére chcg wrécié na rynek
pracy, jest uruchomiony w lipcu system SOW. Narzedzie stworzone przez PFRON ma wyeliminowac konieczno$c¢
osobistej wizyty oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w jednostkach samorzadowych, ktére dystrybuujg
pomoc. Nowoczesna platforma informatyczna umozliwia tym osobom sktadanie wnioskéw w formie elektronicznej
i ubieganie sie o dofinansowanie ze Srodkéw PFRON online. Osoba wnioskujgca moze ztozy¢ wniosek

przez Internet i podpisa¢ umowe z uzyciem podpisu elektronicznego lub Profilu Zaufanego. Z drugiej strony —
platforma SOW to zrodto informacji o wszystkich dostepnych programach i formach wsparcia, rowniez tych
dedykowanych aktywizacji zawodowe;.

— Do tej pory osoby niepetnosprawne, zeby uzyskac te pomoc, musiaty sie wybiera¢ do urzedéw powiatowych,
stac¢ w kolejkach. Platforma elektroniczna umozliwia ztoZzenie takiego wniosku poprzez Internet o dowolnej porze.
Osoba niepetnosprawna moze to zrobi¢ z domu, bez pomocy posrednikow, moze dotgczyc do wniosku rowniez
skany niezbednych dokumentéw. SOW w bardzo istotny sposéb zmienia zycie beneficjentéw tej pomocy. Sama
platforma elektroniczna zmienia podejscie do wnioskowania, do zawierania uméw. Dzigki niej beneficjenci mogag
ztozy¢ wniosek w formie elektronicznej, prowadzi¢ korespondencje elektroniczng z dang jednostkg samorzgdu
terytorialnego, zawiera¢ umowe na dofinansowanie z tg jednostkg, a nastepnie - w trakcie realizacji tej umowy —
takze rozlicza¢ dofinansowanie — mowi Dariusz tazar, kierownik projektu SOW PFRON.

Magdalena Switajska z Warszawskiej Agenciji Zatrudnienia Oséb z Niepetnosprawno$ciami zauwaza, ze cze$é
0s0b niepetnosprawnych kompletnie nie orientuje sie z jakiego rodzaju dofinansowan moga skorzystac, w jakich
programach uczestniczy¢ i gdzie zgtaszac¢ sie po wsparcie. Dlatego mozliwos¢ uzyskania takich informacji online,
w jednym miejscu, jest dla nich duzym utatwieniem.

Beda mogly z niej skorzysta¢ nawet osoby wykluczone cyfrowo, bo PFRON przekaze okoto 1,5 tysigca tabletow
pracownikom socjalnym w catej Polsce, ktorzy bedg petic¢ funkcje mobilnych asystentéw i pomagac

w korzystaniu z platformy osobom bez dostepu do Internetu. Fundusz uruchomit tez dedykowang infolinie, gdzie
osoby z niepetnosprawnoscig moga uzyskac wsparcie w wykorzystaniu systemu i petng informacje.

— Infolinia moze zdecydowanie utatwi¢ uzupetnienie tej wiedzy, jezeli ktos nie bedzie mogt znalezc¢ informacji na
platformie SOW. Moze sie okazac, ze wiele 0sob z niepetnosprawnosciami uzna, ze warto sie przebranzowic,
podnie$¢ swoje kwalifikacje i skorzystac chociazby z dofinansowania na zdobycie wyzszego wyksztatfcenia, czego
wczesniej nie zrobity, bo przerazit ich ogrom formalno$ci czy chocby prozaiczna kwestia dotarcia do urzedu. W
przypadku 0s6b z dysfunkcjami ruchowymi jest to bardzo trudne i wymaga logistycznych przygotowarn — méwi
Magdalena Switajska.



— Dofinansowanie ze $rodkéw PFRON pomaga zyskac niezalezno$¢, a system SOW jeszcze bardziej utatwia
osobom niepetnosprawnym uzyskanie tego dofinansowania. Po pierwsze, jest to zrédfo informacji o tym, z jakich
narzedzi dana osoba moze skorzystac, jakiej pomocy moze oczekiwac. Mozna to wszystko zrobic¢ przez internet,
bez wychodzenia z domu, a jezeli kto$ nie ma komputera — mozna skorzysta¢ z pomocy urzednikéw
wyposazonych w tablety, ktérzy pomogg ztozy¢ odpowiedni wniosek. Wiele barier zostato niwelowanych dzigki
SOW i staranie sie o te pomoc jest fatwiejsze — dodaje Tomasz Ganko, doradca zawodowy w Galerii Apteka
Sztuki.

Dariusz tazar, kierownik projektu SOW podkresla, ze z platformy mogg korzystaé zarbwno osoby
niepetnosprawne, jak réwniez instytucje dziatajgce na ich rzecz, a takze przedsigbiorcy, ktérzy zatrudniajg osoby
niepetnosprawne we wiasnych zaktadach oraz jednostki samorzadu terytorialnego.

— Mysle o okofo tysigcu instytucji samorzgdowych, ktére zajmujg sie dystrybucjg tego wsparcia na poziomie
powiatu i wojewodztw. Zakres pomocy jest bardzo szeroki, myslimy gtéwnie o aktywizacji spotecznej i zawodowej
0s0b niepetnosprawnych. One moga starac sie o dofinansowanie protez koriczyn, dofinansowanie prawa jazdy,
studiéw, a nawet pozyskac Srodki na dofinansowanie rozpoczecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.
Przedsiebiorcy, ktérzy zatrudniajg osoby niepetnosprawne, mogg sie stara¢ o dofinansowanie stanowiska pracy,
przeszkolenie takiej osoby, a nawet zatrudnienie pracownika wspomagajgcego, ktory bedzie jej pomagat —
wylicza Dariusz tazar, kierownik zespotu SOW PFRON.

Wedtug danych GUS os6b niepetnosprawnych jest w Polsce ok. 5 min (co stanowi ok. 14 proc. ogétu
spoteczenstwa). Wyzsze szacunki podaje Eurostat, wedtug ktérego na koniec 2014 roku z niepetnosprawnoscig
borykato sie 7,7 min Polakéw (badanie EHIS - European Health Interview Survey). Co roku 3 grudnia obchodzony
jest Miedzynarodowy Dzien Osob Niepetnosprawnych, ustanowiony przez ONZ, ktéry jest okazjg do tego aby
przyblizy¢ spoteczenstwu problemy oséb niepetnosprawnych i wigczy¢ sie w dziatania przeciwdziatajgce ich
wykluczeniu.



